
По обращению гражданина о навязывании дополнительных услуг при заключении договора ОСАГО проведена прокурорская проверка
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  Прокуратура Оршанского Республики Марий Эл по обращению гражданина провела
проверку соблюдения законодательства в сфере обязательного страхования
автогражданской ответственности.
В ходе проверки установлено, что при заключении договора ОСАГО представитель
страхового отдела в п. Оршанка филиала ПАО страховой компании «Росгосстрах» в
Республике Марий Эл необоснованно отказала гражданину в заключении договора
ОСАГО и навязывала ему, имеющему намерение заключить указанный договор,
дополнительные услуги в виде добровольного страхования транспортного средства
«мини-каско». По результатам проверки прокурором приняты меры, направленные на
защиту прав граждан и устранение выявленных нарушений. В отношении менеджера
розничных продаж страхового отдела решен вопрос о привлечении ее к
административной ответственности по ст. 15.34.1 КоАП РФ (необоснованный отказ от
заключения публичного договора страхования либо навязывание дополнительных услуг
при заключении договора обязательного страхования). Постановлением Отделения
Национального банка по Республике Марий Эл Волго-Вятского главного управления
Центрального банка РФ менеджер признана виновной в данном правонарушении и
наказана административным штрафом в 30 тысяч рублей.
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